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1. Podstawy prawne systemu certyfikacji wyrobow w zakresie OiB

1.1. Ustawa o systemie oceny zgodnosci wyrobow przeznaczonych na potrzeby obronnosci i bezpieczenstwa panstwa
z 17 listopada 2006 r. (Dz. U. Nr 235, poz. 1700 wraz z pdzniejszymi zmianami).

1.2. Rozporzadzenie MON w sprawie sposobu ustalania optat pobieranych przez jednostke badawcza lub
certyfikujaca za czynno$ci zwigzane z badaniami i certyfikacja wyrobow przeznaczonych na potrzeby obronnosci
I bezpieczenstwa panstwa z 21 grudnia 2012 r. (Dz. U. poz. 1549).

1.3. Rozporzadzenie MON w sprawie nadzoru nad jednostkami badawczymi i jednostkami certyfikujacymi z 10 lipca
2012 r. (Dz. U. poz. 847).

1.4. Rozporzadzenic MON w sprawie akredytacji w zakresie obronno$ci i bezpieczenstwa z 10 lipca 2012 r.
(Dz. U. poz. 846).

1.5. Rozporzadzenie MSWIA zmieniajace rozporzadzenie w sprawie przeprowadzania oceny zgodno$ci wyrobow
przeznaczonych na potrzeby bezpieczenstwa panstwa oraz wykazu tych wyrobow z 12 grudnia 2016 r.
(Dz. U. poz. 2092),

1.6. Rozporzadzenie MON zmieniajace rozporzadzenie w sprawie szczegotowego wykazu wyrobow podlegajacych
ocenie zgodnosci oraz sposobu i trybu przeprowadzania oceny zgodno$ci wyrobow przeznaczonych na potrzeby
obronnos$ci panstwa z dnia 23 maja 2017 r. (Dz. U. poz. 1001).

2. Wykaz wyrobow certyfikowanych przez ZCW ITB ,MORATEX” w zakresie OiB:

Grupa 12
Sprzet i Srodki ochrony indywidualnej i zbiorowej

Grup 14
Przedmioty zaopatrzenia mundurowego

Rozrdznia si¢ dwa rodzaje certyfikacji wyrobow:
- obligatoryjna, prowadzong w oparciu 0 normy i specyfikacje techniczne stanowiagce zalacznik do umowy, -
dobrowolng, na warunkach uzgodnionych w umowie zawartej przez zainteresowane strony.

3. Zasady certyfikacji wyrobéw stosowane w ZCW Instytutu Technologii Bezpieczenstwa
»MORATEX”.

Zaktad Certyfikacji Wyrobow ITB ,MORATEX” prowadzi certyfikacj¢ wyrobéw w oparciu o wymagania normy
PN-EN ISO/IEC 17065 ,,Ocena zgodnosci. Wymagania dla jednostek certyfikujacych wyroby, procesy i ustugi”,
wedtug programéw certyfikacji wyrobow typu la, typu 1b i typu 5, zgodnych z normg PN-EN ISO/IEC 17067 ,,Ocena
zgodnosci. Podstawy certyfikacji wyrobow oraz wytyczne dotyczace programoéw certyfikacji wyrobow”.

3.1 Programy i systemy certyfikacji

W ZCW ITB ,MORATEX” stosowane sg nast¢pujgce programy certyfikacji wyrobow:

— Program PRCW OQiB-01 — typu la obejmujacy certyfikacje zgodno$ci wyroboéw produkowanych lub
importowanych, dostarczanych jednostkowo. Przedmiotem certyfikacji tego programu jest typ wyrobu.
Whioskujacym moze by¢ producent, importer lub dystrybutor.

— Program RRCW QiB-02 — typu 1b obejmujacy certyfikacj¢ zgodno$ci partii wyrobdéw. Przedmiotem
certyfikacji moze by¢ jednoznacznie okreslona partia wyrobow. Whioskujacym moze by¢ producent, importer
lub dystrybutor.
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— Program PRCW OQiB-03 — typu 5 obejmujacy certyfikacje zgodnosci wyrobow produkowanych lub
dostarczanych seryjnie. Przedmiotem certyfikacji moga by¢ wyroby produkowane lub dostarczane seryjnie.
Whioskujacym moze by¢ producent, importer lub dystrybutor.

Funkcje i dzialania w programach certyfikacji przedstawia ponizsza tabela.

Funkcje i dziatania w zakresie oceny zgodnosci Typy programow certyfikacji

w programach certyfikacji 1a 10 5

Wybér, obejmujacy dziatania planowania i przygotowania, specyfikacje X X X
wymagan, pobieranie probek itp.

Okreslenie wlasciwosci poprzez badania laboratoryjne wyrobu X X X

potaczone z:

- oceng produkcji lub dostaw,

- - X
- oceng systemu zarzadzania

- - X
Przeglad obejmujacy badanie dowodow zgodnosci, w celu ustalenia, czy X X X
wyspecyfikowane wymagania zostaly spelnione
Decyzje dotyczace certyfikacji X X X

wydanie, niewydanie, zawieszanie, uchylenie zawieszenia, cofniecie,
utrzymywanie

Atestacja, udzielenie zezwolenia X X X

Nadzor, o ile ma to zastosowanie przez:

a) badanie probek pobranych u odbiorcy - -

b) badanie probek z fabryki - -

¢) ocene procesu produkcyjnego/dostaw - -

XX | X | X

d) audity systemu zarzadzania potaczone z badaniami losowymi - -

3.2 Zasady postepowania
3.2.1 Postepowanie przygotowawcze
Klient przed zlozeniem wniosku o certyfikacje uzyskuje od pracownikow ZCW informacje o przyjetych zasadach
certyfikacji i ustala, w sposob jednoznaczny:
— program certyfikacji,
— wymagania jakie powinien spetnia¢ wyrob zglaszany do certyfikacji tj. normy okreslajace wymagania dla
wyrobu,
— zasady pobierania probek do badan,
— rodzaj i zakres dokumentacji techniczno-technologicznej wyrobu,

— pozostale dokumenty wymienione w zatgczniku do wniosku o certyfikacje,
— koszty procesu certyfikacji.

3.2.2 Zgloszenie wyrobu do certyfikacji
Wypetniony wniosek wraz z zalgcznikami i kwestionariusz Klient sktada osobi$cie lub przesyta pocztag do ZCW.
Do wniosku Klient powinien dotaczy¢:
e dokumentacje techniczno-technologiczng wyrobu umozliwiajacg peilng identyfikacje wyrobu i procesu
wytwarzania,

Informator dla Klienta
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e kwestionariusz zawierajacy informacje o Kliencie oraz opisujacy proces produkcji wyrobu (o ile jest

wymagany),
e inne dokumenty wynikajace ze specyfiki danego wyrobu, np. wyniki badan wyrobu, certyfikaty, opinie itp.,
e  wyrob.

Formularze wnioskéw i1 kwestionariuszy sa dostepne na stronie internetowej ITB ,MORATEX” w zakladce —
Certyfikacja.

3.2.3 Wybér - przeglad wniosku

Whiosek wraz z dokumentacja poddawany jest przegladowi pod wzgledem formalnym, w ciagu 7 dni od daty jego
ztozenia, przez wyznaczonego przez kierownika ZCW pracownika zwanego dalej prowadzacym. W przypadku
pozytywnej oceny formalnej wniosku oraz kompletnosci ztozonej dokumentacji wniosek zostaje zarejestrowany
z data jego wptywu. Klient otrzymuje informacje o koniecznos$ci dokonania optaty wstepne;.

W przypadku negatywnej oceny poprawno$ci wypelnienia wniosku lub niekompletno$ci dotaczonych dokumentow,
Klient otrzymuje od prowadzacego wniosek wykaz niezgodnosci formalnych. Klient w terminie nie dluzszym niz
14 dni od dnia otrzymania powiadomienia dokonuje uzupetnien.

3.2.4 Umowa o certyfikacje wyrobu

Po zarejestrowaniu wniosku ZCW przygotowuje 2 egzemplarze umowy o certyfikacj¢ wyrobu, zgodnie z wybranym
programem certyfikacji oraz kalkulacje kosztow. Akceptacja przez Klienta kalkulacji kosztow procesu, warunkow
umowy oraz wniesienie optaty wstepnej jest podstawa do kontynuacji procesu certyfikacji. Proces certyfikacji wyrobu
rozpoczyna si¢ od daty zarejestrowania wniosku. Czas trwania procesu certyfikacji kazdorazowo okreslany jest
w umowie o przeprowadzenie certyfikacji.

3.2.5 Probki do badan

Kazdorazowo prowadzacy wniosek ustala z Klientem sposob, rodzaj oraz ilos¢ prob, ktore beda przedmiotem badan.
ZCW lub Klient pobiera proby do badan w sposob losowy, zgodnie z ustaleniami dokonanymi z prowadzacym
wniosek. Ilo$¢ prob musi zapewni¢ przeprowadzenie pelnych badan wymaganych dokumentem stanowigcym
podstawe certyfikacji. Proby do badan musza by¢ reprezentatywne dla catej produkcji lub dostawy. Jezeli
przedmiotem certyfikacji jest grupa wyrobéw podobnych to musza one obejmowaé reprezentantow wszystkich
wyrobow z grupy. Sposob pobrania prob jest udokumentowany protokdtem z pobrania, dostarczanym do laboratorium
i ZCW. Formularz protokotu z pobrania umieszczony jest na stronie www.moratex.eu lub dostepny w ZCW.

3.3 Okreslenie wlasciwosci

3.3.1 Prowadzacy ocenia dokumentacj¢ techniczno-technologiczna dostarczong przez Klienta w zakresie:

- jednoznacznego opisu wyrobu i jego przeznaczenia, umozliwiajacego oceng wzoru wyrobu zgloszonego do
certyfikacji,

- identyfikacji zastosowanych surowcow,

- stosowanych operacji technologicznych,

- prowadzonych kontroli mi¢dzyoperacyjnych i stosowanych urzadzen pomiarowo-kontrolnych,

- sprawowania nadzoru nad wyrobem niezgodnym,

- zalecanego sposobu konserwaciji,

- zalecanego sposobu pakowania, przechowywania i transportu.
3.3.2 Badania dla potrzeb certyfikacji sa prowadzone zgodnie z programem badan w dowolnych, niezaleznych od
Klienta, akredytowanych laboratoriach badawczych. ZCW prowadzi i systematycznie aktualizuje wykaz

akredytowanych przez PCA laboratoridéw badawczych, ktorych zakres obejmuje badania wymagane do prowadzone;j
certyfikacji wyrobow.

Informator dla Klienta
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Z wykazu tego Klient dokonuje wyboru laboratorium, w ktorym wykonuje badania niezb¢dne do rozpoczecia procesu
certyfikacji wyrobu. W przypadku, gdy Klient dysponuje wczesniej przeprowadzonymi badaniami, zgodnymi
z przyjetym programem badan, ZCW moze uznac¢ te wyniki (nie starsze niz 5 lat), jezeli badania byly wykonane
w laboratoriach akredytowanych, o ile posiadaja akredytacje na wymagane do certyfikacji badania, akredytowanych
zagranicznych, lub upowaznione przez rzadowe laboratoria badawcze i instytucje certyfikujace.

3.3.3 ZCW przeprowadza oceng procesu produkcyjnego wyrobu pod katem stabilnos$ci i powtarzalno$ci produkeji lub
dostaw lub audit systemu zarzadzania. W przypadku, gdy wyrdb produkowany jest u podwykonawcy to ocena procesu
produkcyjnego jest prowadzona w zaktadzie produkcyjnym podwykonawcy.

Oceny dokonuje pracownik/cy wyznaczeni przez Kierownika ZCW sposrod personelu ZCW lub wytypowani z listy
ekspertow znajdujacej si¢ w ZCW. W ocenie moze uczestniczy¢ Kierownik ZCW i obserwatorzy z ramienia jednostki
akredytujace;.

ZCW ustala z Klientem warunki i termin wizyty swoich przedstawicieli w siedzibie Klienta.

Z oceny sporzadzany jest Raport w dwoch egzemplarzach (jeden dla Klienta, drugi dla ZCW).

3.4 Ocena danych zebranych w procesie certyfikacji

Po przeprowadzeniu badan laboratoryjnych i dokonaniu oceny zdolnosci Klienta do zapewnienia powtarzalno$ci
produkcji lub dostaw prowadzacy dokonuje oceny zgodnosci uzyskanych danych zebranych w procesie certyfikacji.
Ostateczna ocena przygotowana przez prowadzacego przedstawiana jest do przegladu Kierownikowi ZCW.

Jezeli wyniki oceny wykazujg, ze nie zostaly spetnione wszystkie wymagania procesu certyfikacji, to Klient zostaje
o powyzszym fakcie powiadomiony w formie pisemnej. Klient otrzymuje wykaz zagadnien, ktore nie sg zgodne
Z majacymi zastosowanie wymaganiami. Jezeli Klient moze wykazaé, ze zostaly podjete dziatania korygujace
w celu spelnienia wszystkich wymagan w okreslonym terminie, woéwczas ZCW powtarza niezbedne cze$ci oceny
poczatkowej i badania. Powyzsze dziatania skutkuja wydtuzeniem czasu trwania oraz wzrostem kosztow procesu
certyfikacji.

3.5 Przeglad i decyzja.

W wyniku przegladu Kierownik ZCW podejmuje decyzje 0 udzieleniu lub odmowie udzielenia certyfikatu.
Klient zostaje powiadomiony o podjetej decyzji w formie pisemne;j.

3.6 Atestacja (wydanie certyfikatu).

Podstawa do wydania i przekazania Klientowi oryginalu certyfikatu oraz jego kopii jest podpisana umowa
o certyfikacje i wniesienie optaty za przeprowadzenie procesu certyfikacji.

W przypadku odmowy wydania certyfikatu dostawca otrzymuje pisemne uzasadnienie odmowy, rozliczenie kosztow
procesu certyfikacji wraz z informacja o sposobie odwolywania si¢ od tej decyzji.

Klient zobowigzany jest do pokrycia kosztow procesu certyfikacji bez wzgledu na jego wynik.

3.7 Certyfikaty wydawane w oparciu 0 program typu la sa bezterminowe, natomiast certyfikaty wydawane w oparciu
0 program typu 1b dotycza tylko jednoznacznie zidentyfikowanej partii wyrobow o okreslonej licznosci, certyfikaty
wydawane w oparciu o0 program typu 5 posiadaja trzyletni okres waznosci.

Certyfikaty wydane w oparciu o program typu la i 1b nie podlegaja nadzorowi, natomiast certyfikaty zgodnosci
W oparciu o program typu 5 sa nadzorowane zgodnie z zapisami zawartymi w umowie.

3.8 Certyfikat moze by¢ stosowany wylacznie przez Klienta zgodnie z umowa o certyfikacj¢. Klient ma prawo do
opublikowania faktu, iz jest posiadaczem certyfikatu w reklamie, na stronie internetowej, na etykiecie wyrobu.

Informator dla Klienta
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Informacje te moga dotyczy¢ tylko programu i wyrobow wymienionych w certyfikacie.
Posiadacz certyfikatu wydanego przez ZCW jest zobowigzany w szczegolnosci do:
e stosowania certyfikatu wylacznie do wyrobow spetniajacych ustalone wymagania,
e stosowania certyfikatu tylko do tych wyrobow, dla ktorych zostat wydany,
e nie odstepowania go do stosowania innej osobie fizycznej lub prawnej,
o informowania ZCW o wszystkich zmianach statusu prawnego, handlowego lub modyfikacji wyrobu.

3.9 Sposob postugiwania si¢ zastrzezonymi znakami zgodnos$ci reguluje licencja dostarczana uzytkownikowi wraz
z zezwoleniem na postlugiwanie si¢ znakiem oraz obowigzujacy w ZCW regulamin postugiwania si¢ zastrzezonymi
znakami.

3.10 ZCW sprawuje nadzor nad certyfikowanym wyrobem (jesli dotyczy) co najmniej jeden raz, w drugim roku
waznosci certyfikatu.
Ocena podczas nadzoru moze obejmowac w zaleznosci od programu certyfikacji:

e kontrole wynikéw badan niepetnych wyrobu,

e zasady postugiwania si¢ certyfikatem i sposob jego wykorzystywania przez Klienta w materiatach

reklamowych, katalogach, stronie www, itp.,

e oceng procesu produkcyjnego,

e zapisy z oceny dostawcow surowcow i kontroli jakosci dostaw,

e zgodno$¢ przebiegu procesu produkcyjnego z zapisami w dokumentacji wyrobu/wyrobow,

e nadzor nad sprzetem pomiarowo-kontrolnym,

e zapisy z kontroli i badan wyrobow,

e nadzor nad wyrobem niezgodnym z wymaganiami,

e reklamacje u Klienta i sposob ich zatatwiania,

e audit systemu zarzadzania polaczony z badaniami losowymi.
Szczegotowy zakres nadzoru nad certyfikowanym wyrobem zawarty jest w umowie o certyfikacje zawartej
z Klientem.

3.11 Rozszerzanie i ograniczanie zakresu certyfikatu

W okresie waznos$ci certyfikatu Klient moze wnioskowac o rozszerzenie zakresu certyfikatu o dodatkowe wymagania
dla wyrobu lub o dodatkowe typy, modele wyrobdw spetniajace te same wyspecyfikowane wymagania, ktére spetniat
wyréb wymieniony w certyfikacie.

ZCW dopuszcza mozliwos¢ rozszerzenia zakresu certyfikatu po przeprowadzeniu uproszczonego procesu certyfikacji.
Zakres tego procesu i wymagang do jego przeprowadzenia dokumentacj¢ okresla ZCW.

Rozszerzenie ma forme nowego certyfikatu lub aneksu do certyfikatu na wyréb podstawowy z takim samym okresem
waznosci.

Ograniczenie zakresu certyfikatu moze nastgpi¢ na pisemng prosbe Klienta wraz z uzasadnieniem, w przypadku gdy
zaprzestat on produkcji okreslonej wersji wyrobu lub dostawy, nalezacej do certyfikowanej grupy wyrobow.

Podczas nadzoru ZCW moze ograniczy¢ zakres certyfikatu o odmiany wyrobu niespetniajace wymagan.

Ograniczenie ma forme nowego certyfikatu lub aneksu do certyfikatu z takim samym okresem waznosci.

Klient przed otrzymaniem nowego certyfikatu zobowigzany jest zwrdci¢ poprzedni oraz uaktualni¢ wszystkie
materiaty reklamowe.

ZCW upublicznia informacje o ograniczeniu zakresu certyfikatu na stronie internetowej Instytutu w zaktadce
,»Certyfikacja”.

3.12 Zawieszanie (dotyczy programu certyfikacji PRCW-02 i PRCW-03) i cofanie certyfikatu

Informator dla Klienta
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Niewlasciwe powolanie si¢ na udzielony certyfikat lub jego niewtasciwe stosowanie powoduje zawieszenie lub
cofnigcie certyfikatu. Zasady i warunki dotyczace zawieszania, uchylenia zawieszania lub cofnigcia certyfikatu
zawarte sa w umowie 0 certyfikacje.

Zawieszenie certyfikatu nastepuje na pisemny wniosek Klienta z powodu czasowego zaprzestania produkcji lub
braku dostaw lub w przypadku, gdy zostang uzyskane negatywne wyniki kontroli lub badan wyrobu prowadzonych
w ramach nadzoru nad certyfikowanym wyrobem.

W przypadku, gdy Klient wnioskuje o zawieszenie certyfikatu z powodu zaprzestania produkcji lub dostaw, ZCW
zawiesza certyfikat na jeden rok.

W przypadku, gdy zostang uzyskane negatywne wyniki kontroli lub badan wyrobu prowadzonych w ramach nadzoru
nad certyfikatem, ZCW zawiesza certyfikat na okres 6 miesigcy.

W pismie informujagcym Klienta o zawieszeniu certyfikatu, ZCW zobowigzuje Klienta do w zaprzestania
postugiwania si¢ certyfikatem w okresie zawieszenia oraz wprowadzenia stosownych zmian w materiatach
reklamowych.

Informacja o czasowym zawieszeniu certyfikatu podawana jest do publicznej wiadomosci na stronie internetowe;j
Instytutu.

Uchylenie zawieszenia mozliwe bedzie po uruchomieniu produkcji lub dostaw i zlozeniu pisemnej prosby o
wznowienie certyfikatu (dotyczy zawieszenia na wniosek Klienta).

Wznowienie certyfikatu musi by¢ poprzedzone przeprowadzeniem badan wyrobow z biezacej produkcji lub biezacych
dostaw, ktorych wyniki potwierdza zgodno$¢ z wymaganiami dokumentu stanowigcego podstawe certyfikacji.

W przypadku, gdy powodem zawieszenia jest nie spelnienie wymagan normy, ZCW okresla czas, w ktérym Klient
powinien wprowadzi¢ dziatania korygujace.

Czas ten nie powinien by¢ dtuzszy niz 5 miesigcy.

Informacja o przeprowadzonych dziataniach i1 dostarczenie préb do badan bedzie podstawa do wszczecia
postepowania dotyczacego uchylenia zawieszenia.

Po otrzymaniu oceny uzyskanych wynikoéw przeprowadzonych dziatan korygujacych dokonanej przez specjaliste ds.
certyfikacji, Kierownik ZCW dokona przegladu uzyskanych wynikéw i podejmie decyzj¢ o uchyleniu lub nie
zawieszenia.

W przypadku decyzji negatywnej nastapi cofnigcie certyfikatu.

ZCW informuje Klienta, ze od dnia podjecia decyzji o uchyleniu zawieszenia moze postugiwac si¢ posiadanym
certyfikatem do czasu wygasnigcia jego waznoSci.

Informacja o uchyleniu zawieszenia upubliczniana jest na stronie internetowej Instytutu w zaktadce ,,Certyfikacja”.

ZCW cofa certyfikat, gdy:
e Klient naduzyje $wiadomie uprawnien wynikajacych z posiadania certyfikatu,
e dostawca nie speini w okreslonym terminie wymagan ZCW przy zawieszeniu waznosci certyfikatu, a zmiana
terminu nie zostanie wczesniej uzgodniona,
e Klient zawiesil na wlasna prosbe i nie podjat dzialan dotyczacych wznowienia certyfikatu.

Po cofnigciu certyfikatu Klient zobowigzany jest do zaprzestania postugiwania si¢ certyfikatem oraz wprowadzenia
stosownych zmian w materialach reklamowych.

3.13 Zakonczenie certyfikacji wyrobu moze nastapi¢ w przypadku, gdy Klient wystapi z pismem do ZCW
0 zakonczenie certyfikacji.

3.14 Zmiany majace wplyw na certyfikacje

W przypadku zmiany statusu prawnego posiadacza certyfikatu po potwierdzeniu spelnienia wymagan istnieje
mozliwo$¢ przeniesienia praw wlasnosci do certyfikatu/6w na nowy podmiot.

Informator dla Klienta
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W przypadku modyfikacji wyrobu, wystapienia zmian w technologii produkcji lub systemie zarzadzania, ktére moga
oddzialywa¢ na zdolnos¢ spelnienia wymagan certyfikacyjnych, Klient powinien powiadomi¢ ZCW o tych zmianach.

Na podstawie oceny zmian i ich wplywu na wilasciwosci wyrobu ZCW podejmie decyzje o mozliwosci ich
wprowadzenia.

W przypadku wdrozenia modyfikacji dokumentu stanowiacego podstawe certyfikacji i jezeli wymagania zwigzane
z wyrobami, ktorym udzielono certyfikatu ulegng zmianie, to ZCW powiadamia posiadacza certyfikatu listem
poleconym lub w rownowazny sposob podajac date wejscia w zycie nowych wymagan wraz z zaleceniem
dodatkowego sprawdzenia wyrobow, ktorych certyfikat dotyczy.

Szczegdlowy tryb postepowania w przypadkach zmian majacych wplyw na certyfikacje zawarte sa w programach
certyfikacji i umowie zawartej z Klientem.

4. Skargi i odwolania

Klientowi lub innym stronom zainteresowanym przystuguje prawo do zlozenia skargi do ZCW w sprawach
zwiagzanych z certyfikacja wyrobu lub odwotania si¢ od decyzji Kierownika ZCW w sprawie certyfikatu do Dyrektora
ITB ,,MORATEX”. Skargi i odwotania powinny by¢ sktadane na pismie.

5. Poufnosé i bezstronnos$é

Zaktad Certyfikacji Wyrobow zapewnia i odpowiada za zachowanie zasady poufnosci przez wszystkich swoich
pracownikéw w odniesieniu do wszystkich informacji uzyskanych na kazdym etapie procesu certyfikacji.

ZCW podejmuje decyzje dotyczace certyfikacji na podstawie obiektywnych dowodow uzyskanych w procesie
certyfikacji oraz nie podzleca proceséw oceny zgodno$ci innym podmiotom.

Personel ZCW posiada wlasciwe kompetencje do prowadzonych proceséw certyfikacji, zna swoje odpowiedzialnosci
i uprawnienia.

Personel ZCW dziata bezstronnie i nie ulega naciskom handlowym, finansowym lub innym oraz jest zobowigzany do
ujawniania kazdej znanej im sytuacji, ktora moze prowadzi¢ do konfliktu intereséw czy zachwiania bezstronno$ci
w prowadzonych procesach certyfikacji.

6. Oplaty

Optaty zwiazane z procesem certyfikacji sa pobierane zgodnie z cennikiem obowigzujacym w ZCW ITB
»~MORATEX”, okre$lajacym zasady sporzadzania kalkulacji procesow.

Informator dla Klienta
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7. Cennik oplat ZCW ITB , MORATEX” za proces certyfikacji wyrobu:

Lp. | Oplaty | Koszt nettow PLN
Skladniki stale
1. | Optata za formalne rozpatrzenie wniosku. 400
2. ?ﬁ%ﬁA lz% X’I,I.CCIICJQ za poslugiwanie si¢ zastrzezonymi znakami ITB 350/rocznie
Skladniki zmienne
3. | Optlata za przygotowanie programu badan laboratoryjnych.
4. |Optata za przeprowadzenie oceny systemu zarzadzania lub oceny procesu
produkcyjnego u Klienta i sporzadzenie raportu.
5. | Optlata za przeprowadzenie szczegotowej analizy dokumentacji. ilo§¢ godzin x koszt godziny
6. |Optata za analize i oceng wynikow badan laboratoryjnych.
7. | Opfata za oceng¢ konstrukcji wzoru i sposobu wykonania.
8. | Optata za przygotowanie materiatdéw do podjecia decyzji certyfikacyjne;j.
9. | Opfata za opracowanie dokumentoéw (wymagania, certyfikat itp.).
10. |Optata za przejazd i pobyt przedstawicieli Zaktadu Certyfikacji Wyrobow | koszt delegacji stuzbowe;j
u Klienta. (np.: przejazd + nocleg)
11. | Oplata za sprawowanie nadzoru nad certyfikowanym wyrobem:
11.1. | Ocena poprzez wizyte w siedzibie Klienta i kontrol¢ wynikéw badan
niepetnych wyrobu:
a) |- ocena systemu zarzadzania lub procesu produkcyjnego i jako$ci wykonania | ilo$¢ godzin x koszt godziny
wyrobu, (w przypadku pobrania prob
z handlu koszt zakupu
WYIrobow)
b) |- optata za przejazd i pobyt, koszt delegacji stuzbowej
(np.: przejazd + nocleg)
C) |- optlata za opracowanie raportu z nadzoru, ilo$¢ godzin x koszt godziny
11.2. |- Ocena na podstawie informacji otrzymanych od Klienta i kontroli wynikéw
badan niepelnych wyrobu ilo$¢ godzin x koszt godziny
a) |- opflata za opracowanie raportu z nadzoru.
Uwagi:
1. Do kosztow wynikowych nalezy doliczy¢ VAT.
2. Aktualny koszt roboczogodziny ZCW wynosi 140 zt netto.
3. Koszty badan laboratoryjnych nie sg wliczane w koszty procesu certyfikacji i sg zgodne z cennikami
akredytowanych laboratoriow wykonujacych badania.
4. W przypadku tlumaczenia dokumentow certyfikacyjnych na jezyki obce, doliczany jest koszt
thumaczenia.
5. Cennik ma charakter informacyjny i nie stanowi oferty, w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Informator dla Klienta
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8. Schemat procesu certyfikacji wyrobow (tryb postepowania) w ZCW
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9. Kontakt

Instytut Technologii Bezpieczenstwa ,, MORATEX”

ul. M. Sktodowskiej-Curie 3, 90-505 L.odz

Zaktad Certyfikacji Wyrobow

tel. (042) 633-85-97 lub 637-37-10 wew. 134 lub 133, fax (042) 636-92-26

website: www.moratex.eu

Kierownik Zaktadu Certyfikacji Wyrobow — mgr inz. Jolanta Wawrzyniak

e-mail: jwawrzyniak@moratex.eu

Specjalisci ds. Certyfikacji

mgr inz. Honorata Matolepszy

mgr inz. Krystian Lukasik

e-mail: zcw@moratex.eu

Informator dla Klienta
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